
  

En avant
le bilan  



En 2035, Mascouche est une ville jeune, active, 
offrant à ses citoyens un développement 
urbain harmonieux et des espaces verts 
exceptionnels, favorisant une vie saine, 
avec emplois et services à proximité.





NOTRE BUT : DES TRANSPORTS FLUIDES 
FAVORISANT LA RÉDUCTION DES GAZ 
À EFFET DE SERRE



Réfection des 
infrastructures  
sur une portion  
de l’avenue  
Louise

Réalisation de la 
phase 1 des travaux 
d’amélioration du 
chemin des Anglais : 
remplacement 
d’un ponceau 
majeur

Prolongation du 
sentier polyvalent 
entre le boulevard 
de Mascouche  
et le chemin 
Sainte-Marie

Remplacement 
d’un ponceau de 
grand diamètre 
sur le chemin 
Sainte-Marie

investis pour  
améliorer les 
infrastructures 
municipales

14,5 M$

Réfection du 
pavage de l’avenue 
Grande-Allée

Déploiement 
d’un système 
centralisé de 
gestion des feux de 
circulation visant 
l’amélioration de 
la fluidité de la 
circulation
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Mise en place 
d’un afficheur 
d’interdiction 
de virage à 
droite sur les

intersections 
protégées  
par des  
feux de 
circulation

Travaux 
d’amélioration 
de la sécurité à 
l’angle de l’avenue 
Esplanade et de 
la rue Versailles

Implantation  
d'un système  
de préemption  
sur les feux de 
circulation  
réduisant le temps 
d’intervention  
des camions  
d'incendie



NOUS PLAÇONS LE CITOYEN  
AU CŒUR DE CHACUNE  
DE NOS RÉALISATIONS



85%

17 965

17 019

25 000
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911
Taux de satisfaction 
à l’égard du service 
à la clientèle

abonnés aux avis 
texto/courriel

abonnés  
à nos  
infolettres

abonnés à notre  
page Facebook

Adoption 
d’une 
Déclaration 
de service  
à la clientèle

appels, courriels, 
messages et 
plaintes répondus 
par le Bureau  
du citoyen

répartiteurs 
au 

257
Remises de  
paniers de Noël

+15 000de

Réaménagement 
du comptoir 
d’accueil de 
l’hôtel de ville

tenus de 
parler 
français et 
anglais

+8 000de

visites aux guichets 
du Bureau du citoyen

Plus de 5 700 
personnes sondées 
ou consultées sur les 
projets municipaux

456 
employés au 
service des 
citoyens 



Amélioration du terrain de  
baseball au parc des Optimistes

2,6 M$ 
investis dans  
nos parcs

AJOUTS  
DANS  
DIFFÉRENTS
PARCS :

3
modules
de jeux

7
tables de 
pique-nique

2
balancelles

NOUS TRAVAILLONS  
À OFFRIR DES ESPACES 
VERTS EXCEPTIONNELS

Mise en place de nouveaux  
modules de planche à roulettes  
au parc Marie-des-Hauts-Bois

ENTRETIEN  
DE :

8 km
de pistes de ski  
de fond 

17,4 km
de pistes de vélo  
de montagne

17
patinoires



NOTRE OBJECTIF : ÊTRE UN MODÈLE 
DE MUNICIPALITÉ SÉCURITAIRE

interventions  
de nos pompiers1 013

Actions des patrouilleurs à vélo :  

443 visites  
dans les parcs  

52 opérations ciblées 
dans les zones scolaires

22 500
appels traités  
par le 911

7 533
visites de 
prévention des 
pompiers 27 brigadiers scolaires ont sécurisé  

21 traverses pour nos 8 écoles primaires

Plus d’une dizaine 
de conférences 
et rencontres-
causeries  
réalisées dans  
les résidences  
pour aînés



NOUS METTONS EN PLACE  
DES ACTIVITÉS CULTURELLES,  
RÉCRÉATIVES ET COMMUNAUTAIRES  
VARIÉES RÉPONDANT AUX BESOINS  
DE LA POPULATION



Plus de

300 000 
prêts de 
documents 

6 000 
nouveaux 
documents

Plus de

125 
animations

Abolition des 
frais de retard

ambassadeurs 
honorés  
et plus de 

remis en 
bourses

55

16 000 $

Création et  
adoption du Plan 
d’action culturel 
2024-2026

17 animations 
présentées à la 
Place du Village 
Dionis-Chaput

enfants inscrits 
au camp de jour 
estival 

Fréquentation dans nos évènements :

5 300	 personnes à la Fête nationale 

11 000	 personnes à la Fête  
  	 de la famille estivale

12 000	 personnes pour CHAPÖ

18 000	 personnes au 
	 Festival Frissons

BIBLIOTHÈQUE

8 466 
réservations  
de plateau  
et près de 

49 000 
heures 
d’utilisation

+114de

organismes reconnus 
par la Ville

900



LE DÉVELOPPEMENT DURABLE GUIDE CHACUNE 
DES ACTIONS QUE NOUS ENTREPRENONS



Tenue du Défi  
zéro déchet

Protection et aménagement des 
berges de la rivière Mascouche 

Adoption du règlement sur  
les objets à usage unique 

Aménagement  
de sentiers  
dans le secteur 
des Jardins  
du Coteau

Distribution 
de verres 
réutilisables 
lors de la  
Fête nationale

Plantation de

arbres dans  
les espaces 
publics

500

Subventions 
octroyées :

148 
pour les bornes 
de recharge

151 
pour des  
produits 
hygiéniques 
féminins

36 
pour les 
couches 
lavables

 
Caractérisation  

de 100 % 
des rives des  
cours d’eau  
en milieu agricole  
et sensibilisation 
des producteurs



NOS DÉCISIONS SONT TOUJOURS 
ORIENTÉES VERS UN DÉVELOPPEMENT 
URBAIN HARMONIEUX ET LA FORMATION 
DE MILIEUX DE VIE DE QUALITÉ

Accompagnement 
professionnel et 
financier pour les 
projets de mise en 
valeur du patrimoine 
du Vieux-Mascouche

Bonification  
des subventions 
patrimoniales 
dans le Vieux-
Mascouche 

910 permis délivrés

303 nouveaux 
logements créés

92 %  
de la clientèle  
est satisfaite  
de la qualité du 
service reçu

70  
subventions 
octroyées pour  
des écogestes

Taux de requêtes 
complétées  
en 1 jour : 

75 %  



NOUS VISONS UNE ÉCONOMIE  
DIVERSIFIÉE, RESPECTUEUSE DE 
L’ENVIRONNEMENT ET OFFRANT DES  
SERVICES ET DES EMPLOIS DE QUALITÉ

en investissements 
pour des projets  
immobiliers

+ 137 M$de

Finalisation 
des ententes et 
transactions pour la 
troisième et dernière 
phase du CentrOparc 

Vente de plus de  

100 000 m2 
de terrain destiné 
au développement 
économique

Entente de 
principe pour  
le développement 
d’un pôle 
récréotouristique 
sur le site 
du Domaine 
seigneurial 

Accueil de

nouveaux 
commerces

dans le Vieux-
Mascouche 

4
Avancement 
important du  
Plan directeur 
immobilier


